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CONFIDENCIALIDAD 

 

 El presente documento contiene información confidencial. Esta información se entrega 

únicamente para permitir al destinatario poder valorar la oferta. Cuando se reciba el presente 
documento el destinatario se compromete a tratar esta información como confidencial y a no 
reproducirla ni divulgarla, exceptuando a personas directamente responsables de la propia evaluación 
del contenido de la misma, sin el consentimiento de BYTEEK INFORMATION TECHNOLOGY S.A. DE 
C.V.  

 

BYTEEK INFORMATION TECHNOLOGY S.A. DE C.V. se reserva el derecho sobre retomar las copias 
de esta oferta una vez la evaluación terminada. 
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DESARROLLO BYTEEK EN MÉXICO 
 

BYTEEK INFORMATION TECHNOLOGY S.A. DE C.V. es una empresa 
innovadora enfocada a distribuir los servicio de Tecnologías de 
Información, Gestión y Procesos de Calidad para empresas e 
instituciones Mexicanas y extranjeras. 

Contamos con sedes en ciudades estratégicas para dar el mejor 
servicio, calidad y flexibilidad a nuestros clientes. 

Nacida para satisfacer las necesidades del mercado de Tecnologías 
de Información de manera flexible. Así mismo cubrir oportunidades 
de negocio nacionales e internacionales. 

Emprendedores con metas y responsabilidades diferentes a las 
demás empresas de Tecnología de Información, modelos de Gestión 
y Consultoría en Procesos Calidad 

    

 
 

 



Nuestra Empresa 

Misión.     

Desarrollar el potencial de nuestros clientes a partir de soluciones ágiles y flexibles. 

ByteEK se esfuerza y compromete para 'Mejorar siempre el valor de su Negocio’. 

Visión.     

Consolidar soluciones tecnológicas con calidad, permitiendo establecer con nuestros clientes relaciones a 

largo plazo.  

Valores. 

• Responsabilidad.     Atención adecuada. 

• Flexibilidad.              Atención personalizada. 

• Rectitud.               Generación de confianza. 

• Respeto.                Servicios cordiales en todo momento. 



NUESTRAS BASES 

El lograr los objetivos de nuestros clientes satisface nuestros 

propios objetivos 
 
 

SIGNIFICADO 
 
El significado del nombre de nuestra empresa es el siguiente:  
 
Byte : Octeto de Bits contiguos. La representación de la unidad de 
almacenamiento de información. 
EK :Significado Hindú: Uno. (El primer dígito de la numeración). 
EEK :Significa Maya: Estrella (Astro). 
 
 

 

  

El lograr los objetivos de nuestros clientes, siendo flexibles y adaptándonos a sus necesidades. 

 

El compromiso, la calidad en el trabajo, la dedicación continua y la integración profesional son algunas de las características que 

buscamos en nuestros colaboradores 

 

ByteEK es una empresa con colaboración nacional e internacional. 

Contamos con profesionales calificados y comprometidos con el cliente. 

Contamos con procesos , modelos, normas y herramientas de soporte técnico para crear software de la más alta calidad 



QUÉ NOS DIFERENCIA? 

Nuestro modelo de gestión. Lo más importante en BYTEEK son las personas  

Nos preocupamos por mantener un entorno humano y profesional que permita atraer y desarrollar el 

talento de personas con actitud positiva y emprendedora.  

Nuestro reto es la realización de proyectos complejos y que permitan asegurar el crecimiento y 

desarrollo de cada uno de nuestros profesionales.  

Este modelo 

permite 

desarrollar 

nuevos y mas 

complejos 

proyectos, que 

desafían y 

motivan a los 

profesionales 

La calidad de   

los 

 proyectos se 

traduce en  

ALTA 

SATISFACCIÓN 

de los clientes 

 

Con estos 

profesionales 

se asegura la 

CALIDAD 

en proyectos de 

Consultoría y 

en TI 

 

Personas 

CONOCIMIENTO 

TALENTO 

ACTITUD POSITIVA 

COMPROMISO 



Nuestros Servicios 

Servicios de Valor para nuestros clientes 

Mercado 

SERVICIOS 

 

  ByteEK conoce las necesidades de 

los clientes que encaminan sus 

directivas a la mejora de procesos, 

por tal motivo ByteEK proporciona 

una variedad de servicios para dirigir 

a la organización a una mejora de 

sus actividades de negocio. 

 

SERVICIOS DE CONSULTORÍA 

 

  Muchas organizaciones se 

esfuerzan fuertemente en identificar y 

aplicar mejoras a sus procesos. Esto 

es posible, mas por falta de 

experiencia y conocimiento 

específico es relativamente lento y no 

siempre bien direccionado dicho 

esfuerzo. 

 

 

FABRICA DE SOFTWARE 

 

• Centro de desarrollo de Alta eficiencia 

• Reducción de costos 

• Reutilización al máximo de recursos 

• Monitoreo en todo momento 

• Aplicación de Metodologías e infraestructura 

• Metodología de Métodos de Calidad 

• Auditoría de procedimientos 

• Ejecución de Pruebas Funcionales y Técnicas 

 

FABRICA DE PRUEBAS 

 

  Nuestra fábrica de Pruebas cuenta con mejores 

prácticas aplicadas a cada uno de los procesos 

de pruebas, lo que contribuye a la detección de 

defectos de software y a la reducción de la 

incertidumbre estadística, para asegurar 

correctamente la calidad del componente a 

probar. 

SOLUCIONES DE ARQUITECTURA EN TI 

 

• SOA (Arquitecturas Orientadas a Servicios) 

• Inicio (Jump Start) 

• Implementación 

• Governance 

• Valoración (Assessment) 

• Administración de componentes 

• Centro de Excelencia 

• Laboratorio de Investigación 

• Servicios en Nube (Cloud Services) 

• Estrategias de Adopción de Servicios en Nube 

• Diseño Arquitectura e Implementación 

• Plataforma de desarrollo para Nube 

• Administración de Servicios 

 

DESARROLLO PARA DISPOSITIVOS MÓVILES 

• Arquitecturas Móviles 

• Banca Móvil 

 

TECNOLOGÍAS DE INNOVACIÓN Y 

DESARROLLO 

 

• Software de Desarrollo Ágil de software 

• Productos de Mitigación 

• Reingeniería de Software 

• Acompañamiento en Metodologías Agiles y 

otras mejores prácticas 

• Rescate de Proyectos 

• Digitalización y administración de documentos 

• Plataformas de desarrollo empresariales y 

financieras 

• BPM, BPR y BPO 

PLATAFORMAS 

 
Microsoft 

UNIX 

IBM 

Java 

UNIX,C,C++ 

Oracle Pl/SQL 

Pro C, Tuxedo 

.NET 

ASP 

PHP 

DB2 

Service Center 

Moviles 

 

SISTEMAS 

OPERATIVOS 

 
• Microsoft Windows 

• Main Frame (ZOS,390) 

• UNIX (Solaris, AIX, HP) 

• Mac OS (OS X) 

• Linux (Red Hat, 

Slackware, Debian, SuSE, 

Mandrake, etc) 

• QNX 

 



Nuestros Servicios 

Servicios de Valor para nuestros clientes 

Mercado 

CAPACITACIÓN 

 

La capacitación o entrenamiento 

asume un significado importante y 

son el elemento esencial de cualquier 

organización. 

 
RRHH 

Inteligencia emocional 

Liderazgo  

Trabajo en equipo  

Principios de Ética  

Cuidado de los recursos naturales: 

RECICLAJE   

Responsabilidad social   

Administración y Finanzas 

Finanzas para No Financieros 

PMO y Project 

Administración del tiempo 

Plan de vida 

Risk Management 

Estimación 

Herramientas de Administración de 

Proyectos 

Metodología y Calidad 

Crecimiento e Innovación 

Calidad y mejora continua 

Calidad en la atención 

Modelo de Calidad 

Tecnologías 

Plataformas 

Herramientas 

OFICINA DE ADMINISTRACIÓN DE 

PROYECTOS (PMO) 

 

  ByteEK posee importante experiencia en el 

desarrollo y apoyo a Oficina de Proyectos (PMO), 

Administración de Proyectos empresariales 

(EPM), Proyectos tecnológicos.  

 

Proporcionamos servicio a proyectos de misión 

crítica garantizando una solución integral exitosa a 

nivel empresarial y en Sector Financiero. 

 

  Apoyados por el framework de PMO y conjuntos 

de herramientas de EPM para la administración y 

aseguramiento del éxito de todos los proyectos 

dentro de la estrategia corporativa, mientras que 

se realizan auditorías y cumplimiento de las 

directrices. 

 

 

 

PROJECT SERVER 

 

Ofrecemos una solución empresarial completa 

para Microsoft Project Server 2007 y Project 

Server 2010, incluyendo requerimientos de 

negocios, instalación técnica, configuración, 

ejecución de un proyecto piloto, implantación a 

producción, Entrenamiento de soporte técnico 

basado en roles. 

 

CALIDAD 

 

Servicios de Calidad-Valor y Reingeniería de 

Procesos 

Cada vez se demuestran mas los beneficios del trabajo 

por procesos en las organizaciones. ByteEK apoya a su 

organización para obtener el máximo beneficio bajo esta 

forma de trabajo. Los servicios enfocados al cuadrante de 

procesos que le ofrecemos son: 

Definir los indicadores importantes alineados con los 

objetivos estratégicos de la organización usando la 

técnica de GQ(I)M (Goals -> Questions -> Indicators -> 

Measures). Ayuda a la alta gerencia para desarrollar 

los objetivos estratégicos e implementación de los 

mismos usando Balanced Scorecard (BSC). 

 

Formalización 

1. Análisis de los procesos actuales de la 

organización. 

2. Documentación de los procesos de la organización 

apegados al modelo de calidad seleccionado. 

3. Reingeniería de procesos. 

 

Certificación 

1. GAP análisis para identificar las brechas del 

proceso actual de la organización comparado con 

el modelo de calidad seleccionado por la empresa. 

2. Apoyo para lograr certificaciones de los procesos 

de la empresa para los modelos: ISO, ITIL, 

MOPROSOFT , CMMI, CMMI-Services, CMMI-

Aquisition, TSP/PSP, Six Sigma. 

3. Coordinación de la evaluación de la organización 

con organizaciones internacionales. 

 



Resumen de Servicios 



ÁREAS DE NEGOCIO 

estrategia  

y desarrollo  

corporativo  

operativa  

de negocio 
marketing  

y comercial 

 

organización  

y recursos 

 

infraestructura  

tecnológica 

Fortalezas 

 

 Los centros de operación completan la 
oferta de servicios de BYTEEK:  

 Industrialización de la calidad que 
nos permite ofrecer tarifas 
competitivas. 

 Flexibilidad . 

 Reporteo especializado de proceso y 
entrega de servicios o productos. 

 Atención de Entrega de Servicios con 
Calidad. 

 Especialización y eficiencia de los 
procesos de trabajo. 



• Sabyasachi Ghosh 

Director Delivery & Solutions 

sabyasachi.ghosh@byteek.com 

mob. +52 (1) 442 2646 448 

ph. +52 442 2207 160  

 

• Andrés Ernesto Reyes Zamorategui 

Solutions & Support Manager / Information Technology 

andres.reyes@byteek.com 

mob. +52 (1) 442 3434 008 

ph. +52 442 2207 160  

Contactos 

Cuauhtémoc No.5 Int 43 

Col. San Pedrito Peñuelas 

Santiago de Querétaro, Querétaro. 

México 

C.P. 76148 

www.byteek.com Para mas información, favor de visitar nuestro sitio web 

mailto:sabyasachi.ghosh@byteek.com
http://www.byteek.com/andres.reyes@byteek.com

